
CONG TY CO PHAN 
XUAT NH~P KHAU HANG KHONG 

CQNG HOA xA H(>I CHU NGHiA VI:E:T NAM 
Dl)c l~p - Tl! do - H~,mh ph tic 

Ha N(}i, ngay 24 thimg 04 nam 2015 

BAO cAo CUA HDQT TRINH DHDCD THUONG NIEN NAM 2015 
(V~ tinh hinh SXKD 2014, k~ ho~ch SXKD 2015 va cac ghii phap fhlJC hi~n) 

I. Vai net khai quat v~ tB chli'c Cong ty: 
C6ng ty XNK Hang kh6ng (Airimex) duqc thanh l~p theo Quy~t dinh s6 197 /TCHK 

ngay 21 thang 03 nam 1989 cua T6ng C\lC HKDD VN, tr\1 so cua C6ng ty t~i 414 Nguy~n 
Van Cu, Long Bien, Ha N(>i. 

Nam 2005 B(> Giao thong v~n tai ra quy~t dinh chuy€n C.ong ty XNK HK, dan vi 
thanh vien cua TCT HKVN thanh C6ng ty c6 ph~n. 

Ngay 18/05/2006 C6ng ty CP XNK HK da chinh thuc di vao ho~t d(>ng theo m6 hinh 
C6ng ty c6 ph~n; V6n di~u l~ C6ng ty: 20 ty d6ng. 

Thang 4/2009 v6n di~u l~ cua Cong ty tang len la: 25.927.400.000 d6ng. 

H(>i d6ng quan tri C6ng ty hi~n nay g6m 5 thanh vien. Ban ki€m soat C6ng ty g6m 3 
thanh vien. Trong d6: 

Ong D~ng Xuan Cu, giu chuc Chu tich HDQT Cong ty; 

Ong Nguy~n Qu6c Truong, gifr chuc Uy vien HDQT kiem Giam d6c di~u hfmh C6ng 
ty; 

Ba Duang Thi Vi~t Th~m, giu chuc Truong Ban ki€m soat C6ng ty. 

II. Tinh hinh ho~t dl)ng va k~t qua SXKD nam 2014: 

1. v~ d~c di~m tinh hinh: 

1.1. Thu~n IQ'i: 

Thu nhcit, trai qua han 25 nam ho~t d(>ng C6ng ty da kh~ng dinh duqc thuang hi~u va 

uy tin dfJi v6i cac d6i tac trong va ngoai nu6c; d~c bi~t la trong linh vvc kinq doanh XNK 

hang h6a, ph\1 tung v~t tu, c6ng C\1 dl)ng c\}lien quan d~n nganh hang kh6ng. 

Thu hai, Cong ty lu6n nh~n duqc sv quan tam chi d~o, h6 trq kip thai, t~o di~u ki~n 
ling h(> to Ian tu cac Ban, Nganh chuc nang cua T6ng c6ng ty HKVN dfJi v6i ho~t d(>ng 

SXKD n6i chung va c6ng tac Dang, doan th€ n6i rieng. 

Tht'r ba, C6ng ty lu6n duy tri mfJi quan h~ t6t d~p v6i cac Ca quan huu quan nhu Hai 

quan, Ngan hang, Cl)C thu~, ... vi v~y cfing nh~n duqc nhi~u SlJ uu ai, quan tam, t~o di~u ki~n 
dem l~i hi~u qua han cho ho~t d(>ng SXKD. 

Thu tu, Bi~n d(>ng ty gia nam 2014 tuang dfJi 6n dinh, ki~m soat duqc; 

Thu· nam, D(>i ngu can b9 lanh d~o Cong ty tam huy~t, m~n can, trach nhi~m; Nguai 

lao d()ng C6ng ty doan k~t, chiu kh6 hQc hoi, sang t~o. 

Thu scm, Ca so v~t ch~t C6ng ty d~nn bao cho mQi ho~t d(>ng cua C6ng ty. 
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1.2. Kho khan: 

Thu nhdt, Cong ty g~p kh6 khan v€ V6n. Vong quay v6n ch~m, v6n kinh doanh con 

h~n ch€, Cong ty phai su d\lng v6n vay cua cac Ngan hang. 

Thu hai, thay d6i nhan S\1' chu ch6t cua Cong ty nhu Chu tich HDQT, Giam d6c, K€ 

toan trucmg, Truong phong, ... cfing anh huang tr\}'c ti€p d€n vi~c di€u hanh SXKD cua Cong 

ty. 
Thu ba, thu t\lc hanh chinh cua Nha nu&c. Cac thu t\lc hanh chinh tir phia Hai quan, 

C\lc thu€, Ngan hang v~n con nhi€u b~t c~p, can tra tr\}'c ti€p d€n ti€n d9 cong vi~c kinh 

doanh. 

Thu tu, v~n con m9t b9 ph~n nh6 lao d<)ng trong Cong ty chua dap ung duqc nhu du 

cong vi~c hi~n t~i; 
Thu nam, cac van ban m6'i cua Nha nu6'c, C\1 th~ Lu~t d~u thfru m6'i c6 hi~u ll!c tir 

ngfly 0 1/07/20 14 da anh huang tr\}'c ti€p va khong nh6 d€n ho~t d<)ng SXKD cua Cong ty, 

d~c bi~t la cac g6i thfru l&n cua VNA. 

Thu sizu, c~nh tranh thi phfrn. Hi~n t~i tren thi trucmg xu~t hi~n m9t s6 Cong ty dang 

c~nh tranh r~t l&n v&i Cong ty v€ mang cung c~p hang h6a, cong C\1 d\lng C\1, thi€t bi nganh 

hang khong, dfru khi,ban ve may bay ... vi th€ thi phfrn cua Cong ty bi giam di dang k~. 

Tuy nhien, CB-CNV trong Cong ty AIRIMEX da phat huy duqc truy€n th6ng doan 
k€t nh~t trf, t~p trung mQi ngu6n l\}'c, t~n d\}ng t6t ca h<)i, quy€t tam vuqt qua mQi kh6 khan, 
thach thuc nen ho~t d<)ng cua Cong ty nam 20 14 da d~t duqc k€t qua t6t. 

HDQT xin bao cao v&i D~i h9i m9t s6 linh V\l'C ho~t d<)ng chinh cua Cong ty nam 
2014 nhu sau: 

2. v~ k~t qua kinh doanh nam 2014: 

Bang tAng hgp m()t sfi chi tieu SXKD cO' ban th\fc hi~n nam 2014 

Dan vi tinh: Trtl 

Th\fC hi~n , 
Chi tieu Ke ho~ch 2014 Tht,rc hi~n 2014 so v6'i 

k~ ho~ch (%)) 

Tflng doanh thu 324.580 376.554 116,01% 

Tflng chi phi 317.523 368.590 116,08% 

Lqi nhu~n tr.thu€ 7.057 7.964 112,85% 

Lqi nhu~n sau thu€ TNDN 5.505 6.186 112,37% 

Muc chia c6 tuc d\1' ki€n 24,00%NDL 27,00%NDL 112,50% 

Tflng v6n dfru tu 1.070 709 66,26% 
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Cac s6 li~u thvc hi~n 2014 duqc trich y€u tir Bao cao tai chinh nam 2014 da duqc 
ki~!n t?an bai Cong ty TNHH ki~m toan DTL- Van phong Ha N<)i, thanh vien Hang RSM 
quoc te. 

Thvc hi~n k€ ho~ch dftu tu: T6ng muc dftu tu thvc hi~n: 709 tri~u d6ng, d~t 66,26% 
k€ ho~ch la do trong nam c6 01 D\I an dftu tu (D€ an Quan tri nhan sv) thvc hi~n nhung 
khong ghi tang tai san rna h~ch toan vao Chi phi. 

2.1. v~ linh Vl,l'C kinh doanh djch Vl}. XNK uy thac: 

T6ng doanh thu thvc hi~n nam 2014 d~t 16.493 tri~u d6ng, tang 12,16% so v6i k€ 

ho~ch. Day duqc xem la sfm ph~m c6t loi va dem l~i hi~u qua nhftt cho Cong ty. VNA va 

V AECO la hai d6i tac uy thac 16n, truy€n th6ng va uy tin. Trang nam t~n dl)ng duqc nhfrng 

ca h<)i phat tri~n cac duang bay, tang gia bay, chuy€n bay nen Cong ty c6 duqc nhi€u dan 

_ .. hang uy thac cung c~p ph\1 tung v~t tu, dl)ng C\J tieu hao cho VNA, VAECO g6p phftn dam 

bao nhfrng chuy€n bay an toan, kip thai va g6p phftn dem lc;ti doanh thu phi uy thac cao cho 

Cong ty. Nam 2014 Cong ty da xay dvng thanh cong Phuang an Phl) tung v~t tu sua chua 

cho T6ng cong ty HKVN va da duqc H<)i d6ng thanh vien T6ng cong ty nhftt tri thong qua 

(Nghi quy~t s6 343/HDTV-TCTHK ngay 06/02/2015). 

2.2.V~ IInh vgc kinh doanh ban hang: 

Ml)c tieu phftn dftu la ngoai vi~c cling c6 thi truang trong nganh Hang khong, thi 

truang truy€n th6ng, Cong ty phat tri~n kinh doanh ra cac linh vvc khac cua n€n kinh t€ nhu 

cong nghi~p dftu khi, giao thong v~n tai, ... va m<)t s6 d6i tac m6i nhu Hoang Anh Gia 

Lai.T6ng doanh thu thvc hi~n 311.642 tri~u d6ng, tang 15,94% so v6i k€ ho~ch va chi€m ty 

trQng 16n (82,76%) trong t6ng doanh thu cua toan Cong ty. C6 duqc k€t qua d6~ la nha vao sv 

n6 llJc ph~n d~u cua toan th~ CBNV Cong ty, d~c bi~t la cac Phong/Chi nhanh kinh doanh 

trlJc ti€p, trong nam Cong ty da thvc hi~n cac hqp d6ng c6 gia tri 16n nhu g6i 9 xe thang cho 

ACV (khoang 19 ty d6ng), g6i 5 xe loader cho ACV (Khoang 25 ty d6ng) . . . Ngoai ra Cong 

ty ky duqc nhi€u hqp d6ng gia tri 16n v6i VNA v€ cung cftp xe d~y suftt an, xe 

container, .. g6p phftn lam tang doanh thu dang k~ nam 2014. 

2.3.V~ linh Vl,l'C kinh doanh cho thue van phong: 

Nam 2014, Doanh thu thvc hi~n 8.831 tri~u d6ng, chi d~t 97,58% so v6i k€ ho~ch la 

do trong nam Cong ty c6 giam gia cho thue m~t b~ng tftng 6 khu vvc lam b€p an, khofmg 

1 Otrd/thang. Day la mang kinh doanh mang l~i doanh thu 6n dinh, hi~u qua cao. Tuy nhien 

d~ duy tri duqc khach hang, dam bao doanh thu Cong ty cftn c6 nhfrng chinh sach cham s6c 

khach hang C\J th~, cai thi~n nang cao chftt luqng dich Vl) nhu vi~c dftu tu trang thi~t bi, sua 

chua, cai t~o khu van phong, tr6ng m6i h~ th6ng cay xanh, ... 

2.4.V~ linh Vl,l'C kinh doanh ban ve may bay: 

Cong ty la d~i ly ban ve may bay cho hang HKQG VN - Vietnam Airlines va m<)t s6 

hang Hang khong khac. V6i sv quan tam cua lanh d~o Cong ty, can b9 nhan vien Phong ban 
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ve may bay luon phat huy nang h,rc va phat tri€n thi trucmg ban veda dl;lng, nang cao ch~t 
luqng phl)c V\1 khach hang, nang cao hinh anh Vietnam Airlines trong nu6c va thi truemg 

Qu6c t€. Nam 2014, hoa h6ng ban ve thl,l'C hi~n 2.311 tri~u d6ng, vuqt k€ hOI;lCh nam 2,26%, 

doanh s6 ban ve dl;lt 95 ty d6ng. Trang d6 hoa h6ng ban ve cho VNA khm1ng 1,9 ty d6ng, 

chiem 82% ty trQng doanh thuban ve. 

Cong vi~c cua nguai lao d('>ng trong Phong 6n dinh, thu nh~p duqc nang cao, d6ng 
g6p ngay cang nhi€u cho SlJ ph at tri€n chung cua Cong ty. 

2.5.V~ linh V\fC kinh doanh djch V\1 giao nh~n, v~n chuy~n, djch V\1 khac: 

Ti'>ng doanh thu thvc hi~n 33.596 tri~u d6ng, tang 29,46% so v6i k€ hol;lch, day la llnh 

VlJC dem ll;li doanh thu dang k€ cho Cong ty trong nam. Doanh thu tir hoe;tt d(>ng nay chu yeu 

la tir dich V\1 v~n chuy€n qu6c te va khach hang 16n nh&t la VNA, day la llnh vvc mang le;ti 

hi~u qua kinh t€ 6n dinh, ld1cmg ap ll,l'C v€ v6n. Cong ty da va dang t~n dl)ng C(J h('>i, uy tin d€ 

khai thac ph at tri€n t6t han mang kinh doanh nay. 

3. V~ vftn d~ t6 chu·c, nhan S\1' ciia Cong ty: 

Cong ty 6n dinh t6 chuc, can b('>; ra soat, s~p x€p le;ti lao d('>ng hi~n c6, tang cuang 

cong tac dfw te;to nh~m nang cao ch~t luqng lao d(>ng dap ung nhu c~u kinh doanh. 

Trong nam 20 14: 

- Ngay 01104/2014: Mi~n nhi~m chuc danh K€ toan trucmg cua Ong Nguy~n Dinh 

Thai; B6 nhi~m Ba Vu Thi Nguy~t Nga gifr chuc: Ph6 phong Tai chinh- ke toan, kiem Ph\1 

trach k€ to an Cong ty. 

- Ngay 01104/2014: Mi~n nhi~m chuc danh Thanh vien Ban ki€m soat cua Ba Vu Thi 

Nguy~tNga. 

- Ngay 28/04/2014: B6 nhi~m Ba Nguy~n Thi Thanh Lan gifr chuc danh Thanh vien 

Ban ki€m soat. 

- Ngay 01/07/2014: Mi~n nhi~m Ph6 phong Tai chinh - k€ toan, kiem Ph\1 trach k€ 

toan Cong ty d6i v6i Ba Vu Thi Nguy~t Nga; B6 nhi~m Ba Duang Anh H6ng gifr chuc: Ph6 

phong Tai chinh- k€ toan, kiem Ph\1 trach k€ toan Cong ty. 

4. Danh gia finh hinh th\fc hi~n Nghi quy~t DHDCD thll'irng nien nam 2014: 

v€ C(J ban Nghi quyet cua De;ti h('>i d6ng c6 dong thuang nien 2014 thong qua ngay 
28/04/2014 da duqc HDQT, Giam d6c Cong ty tri€n khai thl,fc hi~n nghiem ttic, dung quy 
dinh cua phap lu~t va Di€u 1~ Cong ty. C\1 th€ la: 

4.1. Cong ty da· thl,fc hi~n vi~c phan ph6i lqi nhu~n, trich l~p cac quy va chi tra c6 tuc nam 
2013 nhu phuang an da duqc DHDCD nam 2014 thong qua. Ty 1~ chi tra c6 rue la 24 % 
NDL, chi tra 100% b~ng ti€n m~t; 

4.2. Cong ty da hofm thanh vi~c chi thu lao hang thang cho cac thanh vien HDQT va BKS 
theo dung Nghi quyet cua DHDCD thuang nien 2014 cua Cong ty va phu hqp v6i quy dinh 
cua Phap lu~t; 
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4.3. Cong ty da hoim thfmh cac thu t1,1c mi€n nhi~m tu each thimh vien Ban ki€m soat Cong 
ty cua Ba Vu Thi Nguy~t Nga va bfru b6 sung Ba Nguy€n Thi Thanh Lan- Thanh vien Ban 
ki~m soat Cong ty nhi~m ky: 2011-2016, theo dung Nghi quy€t DHDCD thucmg nien nam 
2014 cua Cong ty; 

4.4. V~ m<)t s6 vfrn d~ khac: Trong nam 2014 Cong ty da t~p trung cao d<) giai quy€t dill 
di~m dugc m<)t s6 t6n dQng ill nhfrng nam tru6c nhu: ( 1) Quy€t to an xong Dt;r an den dem 
San bay Qu6c t€ Da N~ng keo dai tu Nam 2008; (2) Giai quy€t thanh cong V\1 truy thu thu€ 
cua 4 Xe sufrt an nh~p khfm nam 2013 v6i Hai quan HaiPhong khoang 5,2 ty d6ng; (3) D6i 
chi€u giai toa v6i C1,1c thu€ Ha N<)i ti~n thu€ sai, ph~t sai khoang 1,5 cy d6ng; ... 

4.5. Nam 2014 Cong ty da thvc hi~n ra soat l~i toan b<) h~ th6ng van ban, quy dinh, quy ch€, 
quy trinh, ... dang ap d1,1ng trong Cong ty. Nhfrng bfrt c~p se dugc kh~c ph\lC m<)t each d6ng 
b<) trong nam 2015. 

Nhu v~y, Nghi quy€t D~i h<)i d6ng c6 dong thucmg nien nam 2014 cua Cong ty da 
dugc HDQT Cong ty tht;rc hi~n nghiem tuc va dfry du. Nam 20 14 tfrt ca cac chi tieu ca ban v~ 
SXKD cua Cong ty d~u vugt so v6i k€ ho~ch da dugc D~i h<)i d6ng c6 dong thucmg nien 
2014 thong qua. D~c bi~t Ia lgi nhu~n SXKD nam 2014 d~t a mire d<) rfrt cao, d6 la thanh 
tich rfrt dang khich 1~ trong b6i canh chung cua kinh t€ Vi~t Nam va th€ gi6i rfrt kh6 khan, 
nhi~u doanh nghi~p bi pha san ho~c kinh doanh kern hi~u qua. 

Tuy da c6 nhi~u c6 g~ng, song trong nam 2014 ho~t d<)ng cua Cong ty vfin con m<)t s6 
vfrn d~ cftn quan Him giai quy€t va tim each thao g5'. D6 la: 

- V~ tht;c hi~n chuc nang, nhi~m V\1 cua cac dan vi trong cong ty: Hi~u h;c quan ly, 
di~u hanh va chfrt lugng lao d<)ng t~i dan vi chua dugc nang cao; Chua khai thac va phat huy 
t6i da dugc nang lvc cua tung can b<), nhan vien. Sv ph6i k€t hgp, trao d6i v~ nghi~p V\1 va 
dfr li~u thong tin gifra cac phong ban trong Cong ty thvc hi~n chua thucmg xuyen. 

- V~ quy ch€, quy dinh: m<)t s6 quy dinh chua sat v6i thvc t€, chua dun& v6i quy dinh 
hi~n hanh nhung b6 sung, sua d6i ch~m da phfrn nao anh huang t6i ho~t d<)ng kinh doanh 
cua Cong ty. 

- V 6n chu sa hfru cua Cong ty con nho, v6n d€ kinh doanh con thi€u trong khi d6 
cong ng thu h6i ch~m dfin d€n tinh tr~ng con phai vay v6n kinh doanh, chua chu d<)ng trong 
kinh doanh. 

- V~ kinh doanh: dinh huang cua Cong ty la tra thfmh nha phan ph6i, d~i di~n ban 
hang cua cac hang san xufrt 16n tren th€ gi6i tri€n khai con ch~m; 

- V~ lao d<)ng: Lvc lugng can b<) tre k€ c~n con c6 bfrt c~p, thi€u chu d<)ng. D<)i ngu 
chuyen vien chu ch6t cua Cong ty con thi€u va ySu, day la nguy ca d6i v6i sv phat tri€n v~ 
lau dai cua Cong ty. Trong khi d6 cong tac tuy~n d1,1ng, cong tac dao t~o, t~o ngu6n can b<) 
va chuyen vien chu ch6t cho Cong ty thvc t€ con g~p nhi~u kh6 khan, bfrt c~p, day la vfrn d~ 
16n va kh6 nhung dn nhanh chong tim giai phap thao go. 

- V~ vi~c thvc hi~n D~ an Quan tri nhan sv: Da tung bu6c ph6i hgp v6i ben Tu vfrn 
hoan thi~n san phAm nghien c(ru, nhung thvc t€ chua dua vao v~n d1,1ng t6i da; 

- V~ cong ngh~ thong tin: Tri~n khai thanh cong phfrn m~m cong van di~n ru, website 
Cong ty nhung thai gian dfru m6i dua vao su d1,1ng nen chua dugc khai thac t6i da tinh nang. 
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III. K~ ho~ch SXKD nam 2015 va m(]t s6 giai phap t6 chifc th\fc hi~n: 

1. K~ ho~ch SXKD nam 2015: 

1.1. Thu~n lgi: 
Ben qmh nhfrng thu~n lqi nhu da phan tich a tren, nihn 2015 con ma ra nhfrng ca h(>i 

m&i cho Cong ty nhu: 

- N~n kinh t~ th~ gi&i se lfty l~i da tang truang nhy (d~t muc 3,4% theo dv bao cua 

Worldbank), tinh hinh BiSn dong bm cang thing theo d6 thi trm'mg kinh doanh v~n tai hang 

khong th~ gi&i se tang truang kha quan. 

- N~n kinh t~ vi mo trong nu&c duqc d\1' bao ti~p tvc 6n dinh va duqc cai thi~n so v&i 

nam 2014, t6c d(> tang truang GDP d\I bao khoang 5,48%-5,63%, chi s6 gia tieu dung ki~m 
ch~ a muc khoang 7%-8% t~o di~u ki~n giam lai suftt, hfl trq SXKD. 

- Vi~t N am ti~p tvc la m(>t diSm d~n an to an, hftp d&n khach du lich qu6c t~ do d6 dich 

V\1 giao thong v~n tai, nhftt la duang hang khong se duqc chu trQng phat triSn. 

- Vi~c dua them 2 lo~i may bay A350 va B787 vao khai thac thang 05/2015 se t~o 

them nhi~u ca h(>i kinh doanh cho Cong ty v~ mang cung cftp PTVT, cong cv dvng cv. 
·.-

- Thi truang Lao, Campuchia, Myanma cilng dang la nhfrng thi truang hftp d~n ma 

Cong ty c6 thS vuan ra. 

- T6ng cong ty HKVN dang d\I thao Quy ch~ mua s~m n(>i b(> c6 lqi cho Cong ty dS 

dftu th~u va triSn khai cac HD mua ban bi anh huang bai Lu~t dftu th~u sua d6i c6 hi~u h,rc 

tu Ol/07/2014. 

- Thai gian t&i Cong ty se hoan thi~n vS t6 chuc, can b(>; day se la d<)ng lvc quan 
trQng dS dua ho~t d<)ng kinh doanh cua Cong ty vuqt qua kh6 khan, ti~p tvc phat triSn b~n 
vfrng trong tuang lai. 

1.2. Kh6 khan: 
Ben c~nh nhfrng kh6 khan trong nam 20 14 v~n anh huang, nam 20 15 Cong ty con c6 

m9t s6 kh6 khan sau: 

- Lu~t dftu th~u m&i c6 hi~u lvc tu ngay 01/07/2014 se ti~p tvc anh huang tn.rc ti~p 
khong nh6 d~n ho~t d<)ng SXKD cua Cong ty, d~c bi~t la cac g6i th~u l&n cua VNA. 

- Khach hang truy~n th6ng la V AECO trong nam t&i se tv thvc hi~n m9t s6 dan hang, 

khong uy thac cho cong ty nfra. 

- C~nh tranh thi ph~n. Hi~n t~i tren thi truang xuftt hi~n m9t s6 Cong ty dang c~nh 
tranh rftt l&n v&i Cong ty v~ mang cung cftp hang h6a, cong cv dvng cv, thi€t bi nganh hang 

khong, d~u khi,ban ve may bay ... vi th~ thi ph~n cua Cong ty bi gifun di dang kS. 

- T6ng cong ty HKVN c6 huang thay d6i v~ h~ th6ng t6 chuc cung ung v~t tu PTMB; 

Vi~c dua A350, B787 vao khai thac, T6ng Cong ty sir dvng dich vv cung ung theo gia bay. 

- M(>t s6 khach hang l&n va truy~n th6ng cua Cong ty dang g~p nhi~u kh6 khan trong 
kinh doanh, san xufit dinh tr~ d~n t&i ngu6n v6n dS d~u tu bi h~n hyp, cac dv an triSn khai 
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ch~m, ti€n trinh thvc hi~n cac hqp dflng da ky, d~c bi~t la khau thanh to an cling bi anh 
huang. .. 

- Rui ro v€ sv bi€n d<)ng ngo~i t~, sv thay d6i cac chinh sach thu€, cac quy dinh Hai 

quan, ... cling la nhfrng kh6lman 16n trong nam 2015. 

1.3. Can err l~p k~ ho~ch: 
- Tuan thu cac chinh sach, ch€ d<), lu~t phap hi~n hanh cua Nha nu&c v€ thu€, lao 

d<)ng, bfw hi~m, ti€n luang, chu~n mvc k€ toan, ... 
- Tuan thu theo Quy ch€ qufm ly v6n d~u tu vao Doanh nghi~p khac cua T6ng cong ty 

HKVN kem theo Quy€t dinh s6 1591/QD-HDTV/TCTHK ngay 20/06/2013. 
- Can cu vao cac van ban huang dftn cua T6ng cong ty HKVN v€ xay dvng k€ ho~ch 

nam 2015. 
-Can Clr vao d~c thu va thvc tr~ng ho~t d<)ng kinh doanh cua Cong ty, n~m b~t duqc 

nhu du d~u tu nam k€ ho~ch cua cac d6i tac trong va ngoai nganh hang khong. 
- Can cu vao ti€m nang n<)i lvc s~n c6 cua Cong ty nhu: Nguai lao d<)ng, cong ngh~ 

thong tin, ca sa v~t ch~t, ... du d~ dam bao cho ho~t d<)ng SXKD hi~u qua. 
- Can cu vao ml)c tieu xay dvng k€ ho~ch, dinh huang SXKD trong giai do~n tir 

2014-2018 cua Cong ty. 

Dva vao cac can cu neu tren, Cong ty da xay dvng k€ ho~ch SXKD nam 2015, H<)i 
dflng quan tri bao cao tru&c D~i h<)i dflng c6 dong m<)t s6 chi tieu ca ban cua k€ ho~ch 
SXKD cua Cong ty CP XNK Hang khong nam 20 15 nhu sau ( cac s6 li~u chi ti€t duqc neu 
t~i Bang k€ ho~ch SXKD 2015 cua Cong ty): 

Bang tAng hQ'P cac chi tieu cO' ban k~ ho~ch SXKD nam 2015 

Dan vi tinh: Trtl 

Nam 2015 
Chi tieu Th\fC hi~n 2014 So v6i 

K~ ho~ch 
TH 2014 

T6ng doanh thu 376.554 335.778 89,17% 

T6ng chi phi 368.590 328.228 89,05% 

Lqi nhu~n tru6c thu€ 7.964 7.550 94,80% 

Lqi nhu~n sau thu€ TNDN 6.186 5.862 94,76% 

Muc chia c6 tuc dv ki€n 27,00%NDL 24%NDL 88,89% 

T6ng v6n d~u tu 709 450 63,47% 

TAng doanh thu k€ ho~ch nam 2015 so v&i thvc hi~n nam 2014 giam 10,83% 

(khoang 40,8 ty dflng), chu y€u la do doanh thu ban hang giam 14,65% (khoang 45,6 cy 
dflng). Doanh thuban hang k€ ho~ch d~t ra giam la vi ph~n 16n doanh thuban hang nam 

2014 la do cung dp trang thi€t bi m~t d~t cho ACV a cac san bay, luqng hang cung c~p cho 
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T6ng cong ty; Sang nam 2015 nhu c~u d~u tu ctia ACV tl;li ca.c san bay da bao hoa, luQ11g 

hang h6a cung cfrp cho T6ng cong ty thi g~p phai vu&ng m~c ctia Lu~t dfru th~u m6i nen k~ 
hol;lch doanh thu nam 2015 Cong ty xay dvng a tren la hqp ly va c6 ca sa. 

T6ng lqi nhu~n tru&c thu€ k€ hol;lch nam 2015 ghim 5,2% so v&i thvc hi~n nam 2014; 
muc giam it han so v&i muc giam doanh thu. 

K~ ho~ch d§u trr: Dv ki€n t6ng muc d~u tu 450 tri~u d6ng, g6m d~u tu 01 ph~n m~m 
quan ly hang gui ban phvc vv Dv an PTVT sua chua cho Tf>ng cong cong ty HKVN va g6i 
d~u tu trang thi€t bi may tinh ph1,1c V\1 SXKD. 

2. M(}t sB ghii phap chinh nh~m hoan thanh k~ ho~ch SXKD nam 2015 va dinh hmrng 
phat tri~n cho nhfrng nam ti~p theo: 

Tu d~c di~m tinh hinh va dinh huang phat tri~n neu tren; HDQT bao cao DHDCD 
m()t s6 giai phap nh~m hoan thanh k€ hol;lch SXKD nam 2015, cv th~ nhu sau: 

- V~ t6 chuc: Hoan thi~n, ban hanh Quy ch€ t6 chuc hol;lt d()ng, Quy dinh chuc nang 
nhi~m V\1 ctia cac Phong, Chi nhanh. 

- V~ Can b(): Ra soat, danh gia can b() d~ lam can cu thvc hi~n vi~c b6 tri, s~p x~p, 
luan chuy€n va b6 nhi~m can b9 cac Phong, Chi nhanh. 

-v~ lao d()ng, ti~n luang: 

+ Ra soat, danh gia lao d()ng d€ b6 tri, luan chuy€n, s~p x€p ll;li lao d()ng theo dinh 
bien lao d()ng ctia cac Phong, Chi nhanh; 

+ Hoan thi~n ban hanh h~ th6ng thang bang luang ctia Cong ty; 

+ Hoan thi~n, ban hanh quy dinh tra luang ctia Cong ty. Thvc hi~n vi~c danh gia hi~u 
qua cong vi~c ctia tung chuc danh d€ lam ca sa tra luang cho nguai lao d()ng. 

+ Ra soat muc thu nh~p binh quan va quy ti~n luang d~ dam bao su d1,1ng lao d()ng, 
quy.-ti~n luang c6 hi~u qua. 

- V~ cong ngh~ thong tin: Tri€n khai ap dvng h~ th6ng ph~n m~m QLNS, ph~n m~m 
k€ to an, ph~n m~m quan ly VTPT sua chua, ... c6 hi~u qua. 

- Huy d()ng mQi ngu6n lvc, t~n dvng mQi ca h()i d€ giu vfrng hol;lt d()ng SXKD, tang 
doanh thu tu cac lol;li hinh kinh doanh. C1,1 th€: 

+ Linh vvc djch vv XNK uy thac: Ti€p tvc nang cao chfrt luqng d!ch vv, tinh chuyen 
nghi~p trong vi~c thvc hi~n cac hqp d6ng XNK uy thac cho cac dan vi, chti y~u trong T6ng 
cong ty HKVN. Duy tri khach hang truy~n th6ng; d6ng thai chti d()ng xuc ti€n thi truang d~ 
thvc hi~n cac djch vv XNK tiy thac cho cac hang Hang khong khac, cac doanh nghi~p khac 
m6i duqc thanh l~p, d~c bi~t trong TCT HKVN. Coi llnh vvc cung cfrp dich V\1 XNK tiy thac 
PTVT may bay la mvc tieu chi~n luqc, quan trQng, lam n~n tang cho S\I phat tri~n cac mang 
kinh doanh khac, mang ll;li hi~u qua ch~c ch~n trong hol;lt d()ng kinh doanh ctia Cong ty. Tu 
Thang 04/2015, Cong ty ti~p nh~n dich vv tiy thac PTVT sua chua cho T6ng cong ty HKVN 
thay cho V AECO, day la m()t ca h()i kinh doanh l&n cho Cong ty trong nam 2015. 

+ Linh vvc kinh doanh ban hang: Vi~c t~p trung phat tri€n kinh doanh ban hang trong 
va ngoai nganh Hang khong la llnh vvc c6 nhi~u ti~m nang, d~c bi~t la vi~c kinh doanh ban 
hang cho cac do;n vi trong nganh Hang khong da g6p ph~n quan trQng va se la y€u t6 quy~t 
djnh sv phat trien ctia Cong ty trong tuang lai. Ngoai vi~c cling c6 thi truang trong nganh 
Hang khong, thi truang truy~n th6ng, Cong ty se phat tri€n kinh doanh ra cac llnh vvc khac 
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cua n~n kinh t~ nhu cong nghi~p khai thac dftu khi, cong nghi~p h6a dftu ( chu y ma rong quy 
mo kinh doanh vai XN lien doanh Vietsovpetro ), giao thong v~n tcli, cac don vi lam kinh t~ 
thu(>c Quan chung Phong khong khong quan, cac thi~t bi soi chi~u an ninh; t~n dl,lng m9i ca 
h(>i c6 duqc d~ rna r(>ng thi trucmg. Ti~p tl,lC nghien Cl!U thi truan.g va khach hang vai dinh 
huang xufrt khfru hang hoa cua Vi~t Nam ra nuac ngoai. 

+ Linh V\fC kinh doanh cho thue van phong: Day la mang kinh doanh mang l~i doanh 
thu 6n d!nh, hi~u qua cao nhfrt. Thang 8/20 15 Hqp dbng d6i vai AITS h~t h~n, gia cho thue 
van phong hi~n t~i a khu V\fC CO XU huang giam, c~nh tranh it nhi~U se anh huang d~n doanh 
thu ho~t d(>ng cho thue van phong thai gian tai. Vi v~y d~ duy tri duqc khach hang, dam bao 
doanh thu Cong ty cftn quan Him dftu tu nang cao chfrt luqng d!ch V\1 va c6 nhfrng chinh sach 
cham s6c khach hang. 

+ Linh V\fC kinh doanh ban ve may bay: Cong ty la d~i ly ban ve may bay cho hang 
RKQG VN- Vietnam Airlines va m(>t s6 hang Hang khong khac. Cling vai sv phat tri~n du 
l!ch trong nuac va Qu6c t~, d~i ly ban ve may bay Airimex se tich Cl.JC rna r(>ng thi truang va 
khach himg; lam t6t cong tac d~t ve gifr ch6, ph\lc V\1 khach hang chu dao thu~n ti~n d~ tang 
doanh s6, hoa hbng va tri~t khfru; phfrn dfru tra thanh m(>t trong nhfrng d~i ly ban ve may bay 
lan, c6 hi~u qua cua Vietnam Airlines. 

+ Linh vvc kinh doanh dich V\1 giao nh~n, v~n tfli (logistics): Day la llnh vvc kinh 
doanh c6 ti~m nang rna Cong ty da c6 kinh nghi~m. Trong thai gian tai Cong ty se bam sat 
tinh hinh thi truang, khach hang, d~c bi~t la thi truang Hang khong va khach hang la 
Vietnam Airlines, cac dan vida vase thanh l~p trong TCT HKVN, t~n dl,lng m9i ca h(>i, k~t 
hqp vai lqi th~ v~ quan h~, uy tin s~n c6 va kinh nghi~m nhieu nam cua Con.g ty d~ tung 
buac phat tri~n llnh V\fC kinh doanh nay. Chufrn bi t6t mQi ngubn Ivc d~ thvc hi~n d!ch V\1 
giao nh~n thi~t bi, ph\1 tung may bay giri di nuac ngoai sira chua cho Vietnam Airlines. 

- Khong ngung phfrn dfru d~ Cong ty tra thanh nha phan ph6i, d~i di~n ban hang cua 
cac hang sx Ian tren th~ giai trong thai gian tai va c6 giai phap hi~u qua d~ duy tri, gia h~n 
hqp d6ng D~i ly/Nha phan ph6i d6i vai nhfrng nha cung ung, san xufrt rna Cong ty da c6 
quan h~ hqp d6ng. 

- T~p trung phat tri~n ngu6n nhan lvc thong qua dao t~o nang cao trinh d(>, dao t~o l~i 
va t~o ca ch~ trong kinh doanh. D~c bi~t chu y xay dvng d(>i ngu can b(> k~ c~n, chuyen vien 
chu ch6t, c6 phfrm chfrt, nang lvc va g~n b6 vai dan vi. Day chinh la nen tang quan trQng 
nhfrt d~ Cong ty phat tri~n ben vfrng trong tuang lai. Thvc hi~n s~p x~p can b(>, hoan thi~n l~i 
t6 chuc va lvc luqng lao d(>ng trong Cong ty sao cho tung can b(> va tung nguai lao d(>ng c6 
dieu ki~n phat huy t6t nhfrt kha nang cua minh; 

- Ap dl,lng cac hinh thuc khac nhau d~ huy d(>ng v6n c6 hi~u qua phl,lc V\1 cho kinh 
doanh. Tich eve thu hbi cong nq. C6 giai phap tai chinh thich hqp; linh ho~t v~n dl,lng m(>t 
each c6 hi~u qua m9i ngu6n tien trong luu thong d~ dua vao kinh doanh; 

- Ti~p tl,lc ra soat d~ ti~t ki~m t6i da cac khoan chi phi, dam bao kinh doanh c6 hi~u 
qua; 

-· 
- Roan thi~n cong tac quan tri toan doanh nghi~p, quan tri tung dan vi trong Cong ty; 

c6 phuong an d~ quan tri d6i vai tung hqp d6ng d~ h~n ch~ rui ro, nang cao tnich nhi~m cua 
nguai lao d(>ng tren tung vi tri cong tac cua minh vai ml,lc tieu la lam dung quy dinh va nang 
cao hi~u qua trong kinh doanh; 

- Roan thi~n l~i h~ th6ng van ban ap dl,lng trong Cong ty nhu quy ch~ khoan, phuong 
an kinh doanh, quy d!nh ve quyen h~n va trach nhi~m cua tung b(> ph~n, tung ca nhan trong 

9 



cac hqp d6ng kinh t€ nh~t la cac hqp d6ng 16n trong d6 c6 di~u khoan v~ thu€, quy dinh v,~ 
giao k€ ho~ch cling nhu c6 ca ch€ trong vi~c thvc hi~n k€ hoach kinh doanh hang nam d6j 
vai cac dan vi trong Cong ty, quy ch€ tuy€n d1,mg va sir d1,1ng lao d<)ng ... Hoan thi~n l~i to 
chuc; nang cao ch~t luqng, hi~u qua cua h~ th6ng quan ly ch~t luqng theo tieu chu~n ISO 
9001: 2008; nang cao nh~n thuc cho nguai lao d<)ng; tri€n khai thanh cong chinh sach ch~t 
luqng cua Cong ty; 

- Xay ctvng van h6a doanh nghi~p: doan k€t- hqp tac - phat tri€n. Gifr nghiem ky lu~t. 
Cham lo xay dl,ing, cling c6 truy~n th6ng doan k€t trong Cong ty, quy t1,1 va phat huy kha 
nang cua tung thanh vien trong Cong ty. Dam bao vi~c lam, dai s6ng v~t ch~t va tinh th~n 
cho nguai lao d<)ng trong doanh nghi~p, tren ca sa d6 tang cuang hi~u qua d~u tu cho cac 
c6 dong. 

3. M(}t s6 ki~n nghj v6'i TAng cong ty HKVN v6'i vai tro vira Ia cA dong lo·n nh~t vira Ia 
d6i hie truy~n thfing quan trqng nh~t ciia Cong ty AIRIMEX: 

Thu· nhdt, n€u T6ng Cong ty tri~n khai tai c~u true h~ th6ng cung ung v~t tu ph1,1 tung, 

thanh l~p t6 chile mai thi d~ nghi sir d1,1ng t6i da ngu6n h,rc cua AIRIMEX, diun bao cong an 

vi~c lam cho nguai lao d<)ng. 

Thu hai, ti€p t1,1c h6 trq, t~o di~u ki~n d€ AIRIMEX thvc hi~n t6t cac dich V\1 nhu uy 

thac nh~p khAu, uy thac v~n chuy€n (K€ ca g6i A350, B787), d~i ly ban ve. Sam phe duy~t 
phuang an giao cho AIRIMEX thvc hi~n v~n chuy€n v~t tu ph1,1 tung quay vong. 

Thu ba, sam sua Quy ch€ mua s~m n<)i b<) d~ AIRIMEX c6 th€ tham gia cung ung 

hang h6a dich V\1 (Dich v1,1 cho VNA). 

Thu tu:, Tbng cong ty t~o di~u ki~n d€ AIRIMEX tham gia cac g6i th~u cung c~p 
trang thi€t bi m~t d~t, container cho T6ng cong ty va cac dan vi trong T6ng cong ty. 

Thu nam, VNA c~n c6 giai phap c1,1 th€ d~ Cong ty c6 th€ ti€p c~n duqc vi~c cung ung 

phl,l tung v~t tu, cong Cl,l dl,lng C\1 theo gia bay khi dua vao khai thac B787 va A350. 

Thu sau, t~o di~u ki~n thu~n lqi va c6 huang chi d~o can b<) quan ly v6n g6p d€ Cong 
ty b6i du5'ng can b<) chu ch6t, nh~t la can b9 lanh d~o k€ c~n trong thai gian tai. 

Tren day la toan b9 bao cao lien quan d€n k€t qua ho~t d<)ng SXKD thvc hi~n nam 

2014 va k€ ho~ch nam 2015 cua Cong ty CP XNK Hang khong. H<)i d6ng quan tri xin bao 

cao D~i h9i d6ng c6 dong, r~t mong D~i h9i xem xet va quy€t dinh. 

Xin tran trQng cam an! 
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